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As presentes Condigbes Gerais de Locagdo (CGL) regem todas as relagbes de locagdo celebradas
entre a Dirija Locagbes e qualquer Locatario, sendo incorporadas, por referéncia, a cada Ordem de
Locacéo. Ao assinar a Ordem de Locacgdo, VOCE declara conhecer e aceitar integralmente estas CGL,
respeitados o0s artigos 46 e 47 da Lei n° 8.078/1990.

LPM Locacgées Ltda. — Dirija Locagdes - CNPJ 65.188.561/0001-01 - Av. José Ananias de Aguiar, 5820, Lote B, Araxa/MG
Documento sujeito a registro no RTD da Comarca de Araxa/MG Pag. 2 de 16



D I R I Condic¢des Gerais de Locagao de Veiculos

CAPITULO | - DEFINICOES E PARTES

Para os fins destas CGL, os termos abaixo, sempre que grafados em destaque, terdo os seguintes
significados:

ENVOLVIDOS

1.1. LOCADORA, DIRIJA, NOS ou A GENTE: LPM Locagdes Ltda., pessoa juridica de direito
privado, inscrita no CNPJ sob o n® 65.188.561/0001-01, com nome fantasia Dirija Locacbes, sede
na Av. José Ananias de Aguiar, 5820, Lote B, Bairro Conj. Hab. Boa Vista, Araxa/MG, CEP 38184-
200. E a empresa que cede ao LOCATARIO o uso e 0 gozo do VEICULO, mediante remuneragao.

1.2. LOCATARIO ou VOCE: pessoa fisica ou juridica que celebra o Contrato de Locagdo com a
LOCADORA, responsavel pelo cumprimento integral destas CGL, da Ordem de Locagao e por
todos os atos praticados pelos condutores autorizados durante o periodo de locagdo. O
LOCATARIO pessoa juridica responderd por todos os atos praticados por seus sécios,
funcionarios, prepostos e representantes.

1.3. CONDUTOR PRINCIPAL: pessoa fisica com CNH valida na categoria adequada, indicada
pelo LOCATARIO como responsavel direto pela conducao do VEICULO.

1.4. CONDUTOR ADICIONAL: pessoa fisica previamente cadastrada e aprovada pela
LOCADORA, autorizada a conduzir o VEICULO mediante contratagdo do Adicional de Segundo
Motorista. O CONDUTOR ADICIONAL nao tem poderes para alterar qualquer condigdo do
contrato.

1.5. USUARIO: pessoa autorizada a representar o LOCATARIO pessoa juridica, com plenos
poderes para assinar a Ordem de Locag&o, contratar adicionais, prorrogar e alterar a locagao,
respondendo perante a LOCADORA por todas as obrigagbes assumidas pelo LOCATARIO.

DOCUMENTOS DA LOCAGAO

1.6. ORDEM DE LOCAGAO (OL): documento assinado pelo LOCATARIO a cada locagéo, que
descreve os dados variaveis (VEICULO, plano, datas, valores, condutores, caugao) e incorpora,
por referéncia, as presentes CGL.

1.7. CONDIGCOES GERAIS DE LOCAGAO (CGL): o presente documento, registrado no Cartério
de Registro de Titulos e Documentos da Comarca de Araxa/MG, que rege todas as relagdes de
locagao entre a LOCADORA e qualquer LOCATARIO, com forga de contrato publico.

1.8. TARIFARIO: documento que contém as informagdes sobre planos, tarifas, franquias de
quilometragem, adicionais, taxas, valores de coparticipagdo e demais pregos praticados pela
LOCADORA. O TARIFARIO esta disponivel no site oficial da LOCADORA, no enderego
https://dirijalocacoes.com.br/tarifario, e é parte integrante destas CGL. O TARIFARIO aplicavel
a cada locacdo é aquele vigente na data de retirada do VEICULO; suas alteracdes posteriores
néo produzem efeitos sobre contratos em vigéncia, que permanecem regidos pelo TARIFARIO da
data da retirada até o seu término.

1.9. TERMO DE CIENCIA E CUIDADOS PARA VEICULOS ELETRICOS: documento de
assinatura obrigatoria pelo CONDUTOR PRINCIPAL e por todo CONDUTOR ADICIONAL antes
de qualquer condugéo, nos termos do Capitulo X.

1.10. LAUDO DE VISTORIA: registro do estado do VEICULO no momento da retirada e da
devolucao, incluindo avarias preexistentes, nivel de carga e quilometragem.

OBJETO, VALORES E EVENTOS

1.11. VEICULO: automével de propulsdo 100% elétrica integrante da frota da LOCADORA,
identificado individualmente na Ordem de Locagao. A frota da Dirija € composta exclusivamente
por veiculos elétricos, sendo o modelo de referéncia o Geely EX2 Pro 2026, ou similar.

1.12. CUSTO DE ENTREGA: valor de aquisicédo e disponibilizagdo do VEICULO, apurado com
base no mercado e sujeito a variagao, utilizado como referéncia interna para a composigao das
tarifas e dos reajustes. O CUSTO DE ENTREGA né&o € fixo e podera variar conforme o modelo, o

LPM Locagbes Ltda. — Dirija Locagées - CNPJ 65.188.561/0001-01 - Av. José Ananias de Aguiar, 5820, Lote B, Araxa/MG
Documento sujeito a registro no RTD da Comarca de Araxa/MG Pag. 3 de 16



D I R I Condic¢des Gerais de Locagao de Veiculos

ano, o estado de conservacdo e as condicdes de mercado do VEICULO efetivamente
disponibilizado.

1.13. TARIFA: valor atribuido ao plano e ao grupo do VEICULO no dia em que for gerada a
cobranga, conforme TARIFARIO vigente. VOCE reconhece que a TARIFA podera variar conforme
a data em que a cobranca for feita.

1.14. PRECO: valor total do aluguel, composto por LOCACAO, ADICIONAIS, DESPESAS
REEMBOLSAVEIS e INDENIZACOES, acrescido dos tributos, taxas e encargos aplicaveis.

1.15. VALOR RESIDUAL DO CONTRATO: somatodrio das parcelas vincendas, desde a data da
rescisdo até o termo final do prazo entdo em curso, calculado pela tarifa do plano contratado.
Serve de base de calculo da clausula penal compensatdria prevista no Capitulo V.

1.16. CAUQI?\O: depdsito em dinheiro exigido como garantia do fiel cumprimento das obrigagdes
do LOCATARIO.

1.17. COPARTICIPAGAO: valor de responsabilidade do LOCATARIO em caso de sinistro,
correspondente a franquia estabelecida na apdlice de seguro do VEICULO.

1.18. FIDELIDADE: periodo minimo de permanéncia no plano contratado, apds o qual a rescisao
antecipada fica sujeita as penalidades do Capitulo IV.

1.19. FRANQUIA DE QUILOMETRAGEM: limite de quilometros incluidos no plano contratado. A
quilometragem excedente € cobrada a parte, conforme TARIFARIO.

1.20. TCA (Taxa de Conveniéncia Administrativa): percentual de 15% (quinze por cento)
cobrado sobre multas de transito e demais despesas administrativas geradas pela atuagéo da
LOCADORA em nome do LOCATARIO.

1.21. SINISTRO ou EVENTO: ocorréncia de roubo, furto, inpéndio, colisdo, capotamento,
alagamento ou qualquer outro evento que resulte em dano ao VEICULO ou a terceiros.

CAPITULO Il - PRE-REQUISITOS PARA A LOCACAO

2.1. Para celebrar qualquer locacéo junto a LOCADORA, o LOCATARIO e o CONDUTOR
PRINCIPAL deveréo, no ato da retirada do VEICULO, apresentar obrigatoriamente:

2.1.1. Documento de identidade oficial com foto (RG ou CNH).

2.1.2. Carteira Nacional de Habilitagdo (CNH) valida, na categoria B ou superior, com data de
primeira habilitagdo ha, no minimo, 01 (um) ano.

2.1.3. CPF ou CNPJ regular junto a Receita Federal.

2.1.4. Comprovante de enderego atualizado (maximo de 90 dias).

2.1.5. No caso de LOCATARIO pessoa juridica: contrato social ou documento equivalente que
comprove os poderes de representagéo do signatario da Ordem de Locagao.

2.2. ALOCADORA reserva-se o direito de recusar a locagao a qualquer pessoa mediante consulta
cadastral, verificacdo de histérico de inadimplemento, antecedentes de acidentes ou infragcbes
graves, ou qualquer outro critério de gerenciamento de risco, a seu exclusivo critério, sem
obrigagao de justificativa. A analise cadastral é direito da LOCADORA e pode ser realizada a
qualquer momento, inclusive durante a vigéncia da locagao.

2.3. Alocagao nao sera realizada para condutores com CNH vencida, suspensa, cassada ou com
restricdo judicial, bem como para maiores de 70 anos sem laudo médico de aptidao fisica
apresentado no ato.

0 CONDUTOR PRINCIPAL e todo CONDUTOR ADICIONAL devera assinar o
Termo de Ciéncia e Cuidados para Veiculos Elétricos antes de qualquer condugao. A auséncia desse
documento implica a perda imediata das protegdes contratuais.

CAPITULO il - PLANOS, TARIFARIO, PAGAMENTO E ADICIONAIS

PLANOS E TARIFARIO
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D I R I Condic¢des Gerais de Locagao de Veiculos

3.1. A LOCADORA disponibiliza planos de locagdo nas modalidades diaria, semanal, mensal,
trimestral e anual, além de outras que venham a ser criadas. As condi¢des de cada plano — valor,
franquia de quilometragem, fidelidade, caugao e adicionais — constam do TARIFARIO, disponivel
em https://dirijalocacoes.com.br/tarifario, parte integrante destas CGL.

3.2. A metodologia de precificaggo utiliza 0 CUSTO DE ENTREGA do VEICULO como referéncia,
com fator incremental entre planos e adicionais definido pela LOCADORA. O TARIFARIO podera
ser reajustado e novas versdes poder&o ser publicadas a qualquer tempo; contudo, o TARIFARIO
aplicavel a cada locagdo é o vigente na data de retirada do VEICULO, n&o produzindo as
alteragbes posteriores qualquer efeito sobre contrato em vigéncia, que permanece regido pelo
TARIFARIO da data da retirada até o seu término.

3.3. Termos variaveis na Ordem de Locagdo: a franquia de quilometragem, o periodo de
fidelidade, o valor da tarifa/diaria do plano, os eventuais descontos e os adicionais efetivamente
contratados serdo descritos, em cada locacdo, na Ordem de Locacdo, em conformidade com o
TARIFARIO vigente na data de retirada. Em caso de divergéncia entre a Ordem de Locagéo e
estas CGL quanto a tais dados variaveis, prevalecera a Ordem de Locagao.

3.4. Na hipotese de criagdo ou majoragédo de tributos, tarifas, taxas, encargos e contribuigbes
fiscais, de alteragdo de aliquotas, de nova interpretacdo do fisco ou dos tribunais, ou de
consolidagao de reforma tributaria — inclusive os tributos criados pela Emenda Constitucional n°®
132/2023 e sua regulamentagdo —, os valores serao revisados para refletir tais modificagdes e
preservar o equilibrio contratual, cabendo ao LOCATARIO arcar com as diferengas decorrentes.

3.5. Ciclo de cobranga e vigéncia: A locagao tem inicio automaticamente na hora da retirada. O
ciclo de cobranga é diario (24 horas) no plano diario e semanal (7 dias) nos demais planos
(mensal, trimestral, anual e outros). Ao final de cada ciclo, a locagdo é renovada e faturada
automaticamente por igual ciclo, até o término do prazo do plano ou o encerramento da locagao.
Nao ha proporcionalidade de horas: o ciclo iniciado € considerado integralmente. O prazo do
plano, o periodo de fidelidade e a tarifa do ciclo constam da Ordem de Locagéo e do tarifario
vigente na data de retirada. Prorroga¢des deverdo ser comunicadas antes do vencimento.

ADICIONAIS

3.6. Sé&o adicionais disponibilizados pela LOCADORA, conforme contratagéo e disponibilidade,
com valores previstos no TARIFARIO:

a. SEGUNDO MOTORISTA: permite a inclusdo de condutor adicional previamente aprovado,
na forma do Capitulo VII.

b. VEICULO RESERVA: prioridade no fornecimento de veiculo substituto, na forma do Capitulo
VIII, sujeita a disponibilidade de frota.

c. QUILOMETRAGEM EXCEDENTE: cobrada por quildmetro que ultrapasse a franquia
contratada, conforme TARIFARIO, apurada na devolugédo ou semanalmente.

PAGAMENTO

3.7. VOCE é integralmente responsavel pelo pagamento de todos os débitos decorrentes do
contrato, que constituirdo dividas liquidas e certas para pagamento a vista, passiveis de cobrancga
executiva, ainda que apurados apos o encerramento do contrato.

3.8. Desconto para pagamento em espécie: o desconto de 5% (cinco por cento) incide sobre
cada pagamento — e nao sobre o valor total do plano contratado —, aplicando-se exclusivamente
a parcela que for quitada integralmente em dinheiro (espécie) e em dia. O desconto obtido em
uma parcela nao se estende as demais: cada parcela seguinte somente fara jus ao desconto se
também for paga em espécie e até a data de vencimento. O beneficio ndo é cumulativo com outras
promogdes e sera perdido, quanto a respectiva parcela, em caso de pagamento por outro meio
ou em atraso.

3.9. Formas de pagamento aceitas: (a) PIX para a chave oficial da LOCADORA; (b) dinheiro em
espécie (com desconto de 5%); (c) transferéncia bancaria. Nao sdo aceitos cheques de qualquer
modalidade.
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D I R I Condic¢des Gerais de Locagao de Veiculos

3.10. Encargos por atraso: o ndo pagamento no vencimento pactuado na Ordem de Locagéo
acarretara: (a) multa moratéria de 5% (cinco por cento) sobre o valor devido; (b) juros de 2% (dois
por cento) ao més, pro rata die; (c) suspensdo do VEICULO via bloqueio remoto apés 48 (quarenta
e oito) horas de inadimpléncia; (d) rescisao de pleno direito apos inadimplemento de 02 (duas)
parcelas consecutivas.

NO-SHOW

3.11. O LOCATARIO sera cobrado por 2 (duas) diarias quando realizar a reserva da locacéo e
ndo comparecer para a retirada do VEICULO na data e hora reservadas, limitada a cobranca ao
valor total da locacao reservada. Assim, em reservas de 1 (uma) diaria, o no-show correspondera
a 1 (uma) diaria. Comprovado caso fortuito ou forga maior, a cobranga a titulo de no-show nao
sera realizada.

CAPITULO IV - CAUCAO, FIDELIDADE E CLAUSULA PENAL

DA CAUCAO

4.1. Caugao obrigatéria: para qualquer plano de locagéo, o LOCATARIO devera depositar, no ato
da assinatura da Ordem de Locagao, o valor de caugao previsto no TARIFARIO vigente na data
de retirada.

4.2. Finalidade: a caugdo destina-se a garantir: (a) multas de transito e TCA; (b) avarias no
VEICULO ndo cobertas pelo seguro; (c) coparticipagdo em sinistros; (d) quilometragem
excedente; (e) taxa de recarga por devolugdo com bateria abaixo do minimo contratual; (f)
clausula penal e demais penalidades; (g) qualquer débito decorrente do contrato.

4.3. Utilizacao parcial: verificada a necessidade de abatimento parcial, a LOCADORA notificara o
LOCATARIO por escrito (e-mail ou WhatsApp), com discriminagdo detalhada dos débitos,
concedendo prazo de 03 (trés) dias uteis para manifestagao ou impugnacgao.

4.4. Recomposigdo: como regra geral, apods qualquer utilizagdo parcial da caugédo durante a
vigéncia, o LOCATARIO devera recompor o valor integral no prazo de 05 (cinco) dias uteis. O
descumprimento autoriza a LOCADORA a suspender o VEICULO via bloqueio remoto. Ressalva-
se a hipotese especifica do item 7.5, em que a recomposig¢ao, para manter a locacao ativa, devera
observar prazo proprio.

4.5. Devolugéo: o saldo remanescente da caugédo sera devolvido em até 10 (dez) dias Uteis apos
a devolugéo definitiva do VEICULO e a verificagéo da auséncia de débitos pendentes, mediante
PIX ou transferéncia bancaria para a conta indicada pelo LOCATARIO.

DA FIDELIDADE

4.6. Planos com fidelidade: os planos com periodo minimo de permanéncia (a exemplo do
trimestral e do anual) tém a fidelidade indicada no TARIFARIO, contada da data da primeira
retirada do VEICULO.

4.7. Célculo da penalidade por rescisdo antecipada dentro da fidelidade: o LOCATARIO que
rescindir o contrato antes do término do periodo de fidelidade pagara a LOCADORA multa
rescisoria equivalente a 2/3 (dois tergos) do valor total das semanas remanescentes até o final do
periodo de fidelidade, calculado pela tarifa do plano contratado.

4.7.1. Exemplo: plano trimestral rescindido na 4% semana, restando 9 semanas de fidelidade —
penalidade = 9 x (tarifa semanal do plano) x 2/3.

4.8. Isencédo de fidelidade e de clausula penal: ficam isentos das penalidades por rescisao
antecipada (itens 4.7 e 4.10) os casos de: (a) perda total do VEICULO declarada pela seguradora;
(b) incapacidade fisica permanente do LOCATARIO comprovada por laudo médico; (c) faléncia
ou dissolugao judicial do LOCATARIO pessoa juridica; (d) rescisdo motivada por descumprimento
comprovado da LOCADORA.

4.9. Planos sem fidelidade: os planos diario e semanal ndao possuem fidelidade. A renovacéo é
opcional e ndo automatica, exceto na hipétese da clausula 6.8 (tolerancia para devolugao).
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D I R I Condic¢des Gerais de Locagao de Veiculos

DA CLAUSULA PENAL COMPENSATORIA

4.10. Clausula penal — contratos de prazo: nos contratos celebrados em modalidade diversa
da diaria (semanal, mensal, trimestral, semestral, anual ou de prazo determinado equivalente), a
resilicdo ou rescisdo antecipada por iniciativa ou por culpa do LOCATARIO, antes do termo final
do prazo contratado, sujeita-o ao pagamento de clausula penal compensatoéria equivalente a 10%
(dez por cento) do VALOR RESIDUAL DO CONTRATO (clausula 1.15), nos termos dos arts. 408
a 416 do Cadigo Civil.

4.10.1. A clausula penal do item 4.10 tem natureza compensatéria e ndo se confunde com os
valores ja vencidos e ndo pagos, com a quilometragem excedente, multas, TCA,
coparticipagao, avarias, custos de retomada e demais débitos apurados, que permanecem
integralmente exigiveis.

4.10.2. Quando a rescisado antecipada ocorrer dentro do periodo de fidelidade, a multa de
fidelidade do item 4.7 e a clausula penal do item 4.10 ndo se cumulam, prevalecendo a
penalidade de maior valor. Fora do periodo de fidelidade, ou nos planos sem fidelidade,
aplica-se exclusivamente a clausula penal do item 4.10.

4.10.3. A clausula penal podera ser compensada com a caugao, sem prejuizo da cobranga do
saldo eventualmente remanescente por boleto, PIX ou agdo de execugéo, constituindo-se

este contrato em titulo executivo extrajudicial.
|

ATENCAO: a clausula penal compensatoéria nao exime o LOCATARIO da obrigagdo de devolver
imediatamente o VEICULO, nem afasta a aplicagdo das medidas de retomada e bloqueio previstas no
Capitulo XIII.

CAPITULO V - AREA DE CIRCULACAO AUTORIZADA

5.1. Area padrdo autorizada: o VEICULO podera circular liviemente dentro do municipio de
Araxa/MG e em um raio de até 30 (trinta) quildmetros a partir do perimetro urbano do municipio,
abrangendo comunidades rurais adjacentes, rodovias de acesso (BR-262, BR-352, MG-050) e
distritos pertencentes a mesma comarca.

5.2. Pontos de referéncia na area autorizada (ndo taxativos): Termas de Araxa, Aeroporto de
Araxa (SBAX), Complexo Industrial e Minerario de Araxa, Barreiro, Serra da Canastra (acesso
pela MG-050) e distritos rurais do municipio de Araxa. Qualquer destino dentro desse raio ndo
requer autorizagao prévia.

5.3. Destinos fora da area padréo (requerem autorizagéo escrita prévia): Perdizes/MG (~32 km),
Tapira/MG (~45 km), Sacramento/MG (~60 km), Campos Altos/MG (~65 km), Uberaba/MG (~100
km), Patrocinio/MG (~130 km), Uberlandia/MG (~170 km). Para esses destinos, o LOCATARIO
devera solicitar autorizagao por escrito com antecedéncia minima de 24 (vinte e quatro) horas.

5.4. Circulagao no territério nacional (somente planos trimestral e anual): mediante solicitagdo
formal e Aditivo de Ampliacdo Geografica, o LOCATARIO podera ser autorizado a circular em
qualquer municipio do Estado de Minas Gerais. A circulagdo em outros estados requer
autorizagao especial.

5.5. Proibicdo absoluta: é terminantemente proibida a circulagdo do VEICULO fora do territério
nacional; em vias classificadas como off-road, trilhas ou pistas de competicdo; e em qualquer via
nao pavimentada ou que apresente risco de submersao ou raspagem do assoalho (battery pack).

5.6. Penalidade por infragdo geografica: a circulagdo fora da area autorizada, detectada via
sistema de rastreamento, faculta & LOCADORA: (a) o bloqueio imediato do VEICULO; (b) a
cobranga de taxa de infragdo geografica por ocorréncia, conforme o TARIFARIO vigente na data
de retirada; (c) a rescisao imediata do contrato, sem prejuizo da retengéo da caugao e da clausula
penal.

CAPITULO VI - RETIRADA, GARANTIAS, PRORROGAGAO E DEVOLUGCAO
GARANTIAS DA LOCAGAO
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6.1. NOS nos comprometemos a entregar o VEICULO limpo, com 100% de carga na bateria, em
perfeitas condicbes de uso, funcionamento e segurangca, com todos o0s equipamentos e
documentos exigidos pela legislacdo, e a registrar as condicdes do VEICULO no momento da
retirada e da devolucdo, no Laudo de Vistoria.

RETIRADA

6.2. Local exclusivo: a retirada e a devolugéo do VEICULO ocorrem exclusivamente na Avenida
Ministro Olavo Drummond, 45, Bairro Sao Geraldo, Araxa/MG, CEP 38180-129, onde esta
instalado o eletroposto de referéncia da LOCADORA. Nao sdo realizadas entregas ou
recolhimentos em domicilio.

6.3. Documentacdo na retirada: o LOCATARIO devera assinar a Ordem de Locacéo, o Laudo de
Vistoria de Saida e o Termo de Ciéncia e Cuidados para Veiculos Elétricos. A auséncia de
qualquer desses documentos impede a liberagdo do VEICULO.

6.4. Estado do VEICULO na retirada: o LOCATARIO devera vistoriar o VEICULO no ato da
retirada e registrar quaisquer avarias preexistentes no Laudo de Vistoria. A auséncia de registro
implica que o VEICULO foi recebido sem avarias.

PRORROGAGAO

6.5. Caso necessite ficar com o VEICULO por mais tempo, o LOCATARIO podera solicitar a
prorrogacao antes do vencimento, sujeita a aprovagdo da LOCADORA e ao pagamento de todos
os débitos em aberto. Se a prorrogacgéao for solicitada pelos canais de atendimento, a gravagao
el/ou a transcrigao do pedido valerao para todos os fins legais.

DEVOLUGAO

6.6. O LOCATARIO é responsavel pela devolugdo do VEICULO e de seus adicionais na data,
hora e local previstos, no mesmo estado em que foram disponibilizados, ainda que a posse esteja
com o USUARIO ou o CONDUTOR ADICIONAL. A devolugdo somente é considerada valida
quando o VEICULO for expressamente recebido pela LOCADORA, mediante vistoria. O VEICULO
devera ser devolvido: (a) na mesma condigdo de conservagéao e limpeza interna/externa; (b) com
100% de carga na bateria; (c) com todos os acessorios, documentos e chaves originais; (d) livre
de odores de cigarro, animais ou substancias que impliquem higienizagao especial.

6.6.1. Devolugdo com bateria abaixo de 100%: taxa de recarga por ocorréncia, conforme o
TARIFARIO vigente na data de retirada, independentemente do percentual de carga.

6.6.2. Devolucdo com necessidade de higienizacdo especial: custo integral do servico, com
acréscimo de 20%.

6.6.3. Devolugdo com documentos, chaves ou acessoérios faltantes: custo de reposigéo,
acrescido de TCA de 15%.

6.7. O LOCATARIO tem tolerancia de 02 (duas) horas além do prazo contratual para devolver o
VEICULO. Decorrida a tolerancia sem a devolugdo, ndo havera renovacéo automatica do contrato
pelo prazo do plano; sera cobrada 1 (uma) diaria extra por dia ou fragdo de dia de atraso, sem
prejuizo das demais cobrangas aplicaveis. Para esse fim, o valor da diaria corresponde ao valor
do ciclo de cobranga dividido pelo nimero de dias do ciclo (no plano diario, a propria diaria; nos
demais planos, a tarifa semanal dividida por 7).

6.8. Devolucéo fora do horario: devolugdes realizadas fora do horario de atendimento deveréo ser
previamente acordadas. O LOCATARIO permanecera responsavel pelo VEICULO até a abertura
da loja e a vistoria de recebimento.

6.9. Atraso superior a 24 (vinte e quatro) horas: salvo caso fortuito, forga maior ou auséncia de
dolo ou culpa, caracterizara apropriacao indébita automaticamente, autorizando a LOCADORA a
tomar todas as medidas para retomar o VEICULO, inclusive bloquea-lo, ficando o LOCATARIO
sujeito as responsabilidades civis e penais e as despesas de reintegragédo de posse.

OBJETO ESQUECIDO
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6.10. A LOCADORA no se responsabiliza por objetos ou valores deixados no VEICULO, os
quais, se localizados, poderdo, por liberalidade, ser armazenados nas dependéncias da
LOCADORA por até 30 (trinta) dias e descartados ao final desse periodo.

CAPITULO VII - CONDUTORES AUTORIZADOS — ADICIONAL DE SEGUNDO

MOTORISTA

7.1. Condutores permitidos: somente poderdo conduzir o VEICULO (a) o CONDUTOR
PRINCIPAL indicado na Ordem de Locagado; e (b) condutores adicionais expressamente
autorizados mediante contratacdo do Adicional de Segundo Motorista e assinatura do Termo de
Indicagdo de Condutor.

7.2. Adicional de Segundo Motorista: 0 LOCATARIO podera incluir até 02 (dois) condutores
adicionais, cada um mediante o pagamento do adicional previsto no TARIFARIO vigente na data

de retirada. O cadastro e a aprovagao do condutor adicional sdo de responsabilidade exclusiva
da LOCADORA.

7.3. Responsabilidade solidaria: o LOCATARIO responde solidariamente com o CONDUTOR
ADICIONAL por todos os danos, infracdes, avarias e obrigages decorrentes da condugéo do
VEICULO durante o periodo de locagao.

7.4. Identificagao de infrator em contratos com Segundo Motorista: nos contratos que incluam o
Adicional de Segundo Motorista, qualquer dos condutores autorizados podera ser identificado
como responsavel pela infragdo de transito mediante assinatura do Termo de Identificagcdo de
Condutor.

7.4.1. Nos casos em que a infragao tenha sido cometida pelo CONDUTOR ADICIONAL e este
assine o Termo de Identificagdo, a pontuagao sera transferida para a CNH do CONDUTOR
ADICIONAL.

7.4.2. A identificagdo do condutor infrator ndo isenta o LOCATARIO do pagamento da multa e
da TCA, que continuam sendo de sua responsabilidade financeira integral.

7.5. Recomposicao imediata para manutengédo da locagdo: como excegdo ao prazo geral de
recomposigao do item 4.4, quando a caugao tiver sido parcialmente utilizada para o pagamento
de multa de transito e o LOCATARIO desejar evitar a suspens&o e manter a locagéo ativa, ele
podera optar por recompor de imediato, no prazo de 24 (vinte e quatro) horas, exclusivamente a
quantia utilizada. Nao exercida essa faculdade, aplica-se o prazo geral de 05 (cinco) dias uteis do
item 4.4, ficando a locagao sujeita a suspensao até a recomposigao.

7.5.1. A recomposicdo imediata é faculdade do LOCATARIO e seré realizada via PIX, com o
mesmo carater de urgéncia da situacéo.

CAPITULO VIII - ADICIONAL DE VEICULO RESERVA

8.1. O Adicional de Veiculo Reserva, no valor previsto no TARIFARIO vigente na data de retirada,
da ao LOCATARIO direito de prioridade no fornecimento de um veiculo substituto da frota da
LOCADORA em caso de imobilizagdo do VEICULO principal por: (a) sinistro coberto pela
protegao; (b) falha mecanica ou elétrica ndo causada pelo LOCATARIO; (c) recall do fabricante.

8.2. O fornecimento do veiculo reserva esta condicionado a disponibilidade de frota no momento
do acionamento. A LOCADORA envidara seus melhores esforgos para disponibiliza-lo em até 24
(vinte e quatro) horas ap6s a confirmagéo da imobilizagao.

8.3. O veiculo reserva fornecido podera ser de categoria equivalente ou inferior ao VEICULO
locado, a critério da LOCADORA, sem direito a abatimento de tarifa.

8.4. Nao é garantido o fornecimento de veiculo elétrico como reserva. Em caso de fornecimento
de veiculo de combustdo, as obrigagbes do Termo de Ciéncia para Veiculos Elétricos ndo se
aplicam ao veiculo substituto.

8.5. O Adicional de Veiculo Reserva néo cobre imobilizagao decorrente de apreensé&o por infragéo,
bloqueio por inadimpléncia, danos causados pelo LOCATARIO ou uso fora da area autorizada.
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a contratagdo do Adicional de Veiculo Reserva nao configura garantia incondicional
de disponibilidade. O valor pago pelo adicional ndo sera devolvido caso ndo haja acionamento ao longo
do periodo contratado.

CAPITULO IX - USO, MANUTENGAO, VISTORIAS, QUILOMETRAGEM E
PNEUS

USO DO VEICULO E USO INADEQUADO
9.1. VOCE reconhece que tera a posse precaria e autbnoma do VEICULO, obrigando-se a usa-lo
corretamente e a ndo incorrer em uso inadequado. Considera-se uso inadequado a utilizagéo do
VEICULO em desacordo com o manual do fabricante, com a legislagao vigente ou com estas
CGL, sem qualquer limitagao, incluindo:
a. Transportar pessoas ou bens mediante remuneracao, salvo na hipétese da clausula 9.2.
b. Adulterar ou violar o hodémetro ou outro equipamento de medicgao.
c. Abastecer/carregar o VEICULO em desacordo com o manual do fabricante e com o Capitulo
X.
d. Transportar pessoas ou bens além da capacidade informada pelo fabricante (5 passageiros;
peso maximo total de 500 kg).
e. Rebocar o VEICULO com equipamento ndo apropriado, ou utiliza-lo para reboque de
qualquer natureza.
f. Participar de corridas, “rachas”, “pegas”, rallies, gincanas ou competicdes automobilisticas.
g. Entregar a posse do VEICULO a pessoa ndo habilitada ou ndo autorizada, ou treinar
condutores.
h. Transportar explosivos, materiais quimicos ou inflamaveis.
i. Trafegar em dunas, praias, pantanos, mangues, areias fofas, vias alagadas, off-road ou
caminhos nao abertos ao transito.
j- Submergir o VEICULO em &agua, total ou parcialmente.
k. Circular com luzes de adverténcia acesas no painel, sob risco de dano.
I. Dirigir sob efeito de alcool ou substancia que altere a capacidade de conduzir.
m. Transportar criangca sem os dispositivos de reten¢do apropriados.
n. Fumar dentro do VEICULO ou transportar animais sem protecéo adequada do interior.
0. Ceder o VEICULO a terceiros sem prévia autorizacdo da LOCADORA.
p. Circular fora do territério nacional, em zona de vigilancia aduaneira ou fora da area
autorizada (Capitulo V).
q. Atuar com negligéncia na guarda do VEICULO, ou retirar/avariar equipamentos, acessorios
e itens moveis.
r. Instalar qualquer acessério ou equipamento, pelicula ou adesivo sem autorizagdo escrita
prévia.
9.2. Transporte remunerado por aplicativos de mobilidade: o uso do VEICULO para prestagéo de
servigos de transporte por aplicativo somente sera admitido quando expressamente previsto no
plano contratado e na Ordem de Locacéo, hipotese em que prevalecerao as condicdes especificas
do segmento. Fora dessa hipotese, o transporte remunerado € vedado.

MANUTENGCAO

9.3. A LOCADORA cuida das revisbes e manutengdes de todos os VEICULOS, sendo de sua
responsabilidade os custos das revisdes periddicas € da manutencéo preventiva decorrente do
uso normal do VEICULO. Qualquer servico s6 podera ser realizado com autorizacdo prévia da
LOCADORA. E vedada ao LOCATARIO qualquer intervengéo prépria no VEICULO, incluindo
atualizagdo de software, firmware ou parametros do sistema BMS. O LOCATARIO devera levar o
VEICULO ao local indicado pela LOCADORA quando houver necessidade de revisdo periddica,
sem 6nus quanto ao servigo, ressalvados os custos decorrentes de mau uso, que correrdo por
sua conta.
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VISTORIAS

9.4. Vistoria mensal via aplicativo: o LOCATARIO devera realizar vistoria técnica mensal do
VEICULO, registrada obrigatoriamente pelo aplicativo LocaSmartCheck, com envio de fotografias
e dados solicitados, até o ultimo dia util de cada més de vigéncia. A LOCADORA podera, a seu
exclusivo critério, dispensar a vistoria mensal — total ou parcialmente, por periodo determinado
ou enquanto perdurar a dispensa — mediante comunicagao formal de dispensa ao LOCATARIO,
podendo restabelecer a obrigagédo a qualquer tempo, igualmente por comunicag¢ao formal.

9.4.1. O nao envio da vistoria no prazo gera notificagdo automatica, com prazo de 07 (sete)
dias para regularizagao.

9.4.2. O descumprimento por 02 (dois) meses consecutivos ou 03 (trés) intercalados em 12
meses podera ensejar penalidade administrativa ou rescisdo motivada.

9.4.3. As vistorias mensais sdo condi¢cao para a manutencao das protegbes contratuais e da
cobertura de seguro. A auséncia de vistoria no periodo anterior ao sinistro podera ensejar
a perda da protecao, a critério da seguradora.

9.5. Vistoria semestral presencial obrigatoria: independentemente das vistorias mensais, o
LOCATARIO devera apresentar o VEICULO para vistoria técnica presencial semestral, agendada
com antecedéncia minima de 07 (sete) dias.

QUILOMETRAGEM EXCEDENTE

9.6. Quando a locagao ocorrer com franquia de quilometragem e esta for ultrapassada, a
LOCADORA cobrara a quilometragem excedente conforme TARIFARIO. O limite € calculado por
periodo, ndo é cumulativo e ndo é transferivel em caso de substituicdo do VEICULO.

9.6.1. Em caso de quebra ou violagao voluntaria do hodémetro, considerar-se-a, para efeito de
cobranca, o maior valor entre (a) a média de 200 (duzentos) km por dia e (b) 1/7 (um sétimo)
da franquia semanal total da locagao por dia, em ambos os casos contados desde a abertura
até o encerramento do contrato, salvo quebra por defeito eletromecanico.

PNEUS

9.7. Vida util esperada: considerando as caracteristicas dos veiculos elétricos (maior massa e
torque instantaneo), a vida util esperada dos pneus é de 35.000 (trinta e cinco mil) quildbmetros,
sujeita a variagao conforme estilo de condugao e condigdes de uso.

9.8. Rodizio obrigatério: o LOCATARIO devera realizar o rodizio de pneus a cada 10.000 (dez mil)
quilémetros, obrigatoriamente acompanhado de alinhamento e balanceamento, em oficinas
credenciadas pela LOCADORA. A comprovagao do servigo € condigdo para manutencao das
garantias desta clausula.

9.9. Responsabilidade pela troca — desgaste natural: quando os pneus atingirem o limite minimo
de segurancga (piso abaixo de 1,6 mm) por desgaste natural, a troca sera de responsabilidade da
LOCADORA, desde que (a) os rodizios com alinhamento e balanceamento tenham sido
realizados na periodicidade obrigatdria; e (b) ndo haja evidéncia de dano por mau uso.

9.10. Responsabilidade compartilhada proporcional: se a vida util do pneu for inferior a 35.000 km
sem evidéncia de dano por mau uso ou negligéncia, o custo da troca sera rateado
proporcionalmente.

9.10.1. Férmula: Participacdo do LOCATARIO = (km rodados com o pneu + 35.000 km) x
100%. Participagao da LOCADORA = percentual restante.

9.10.2. Exemplo: pneu substituido com 22.000 km rodados — LOCATARIO paga 62,9% e
LOCADORA paga 37,1% do custo da troca.

9.11. Responsabilidade integral do LOCATARIO: o LOCATARIO arcara com o custo integral da
substituicdo, independentemente da quilometragem rodada, quando o pneu apresentar
comprometimento de sua confiabilidade ou seguranga, assim consideradas, entre outras
hipéteses: (a) impacto (bolha, corte lateral, furos); (b) rasgo na banda de rodagem ou no flanco;
(c) remendo na banda de rodagem; (d) vulcanizagdo ou reparo de qualquer natureza; (e)
condugao com pneu murcho; (f) desalinhamento nao corrigido no prazo; (g) uso fora das
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condigbes do manual; (h) descumprimento da obrigagéo de rodizio. Pneus que tenham sofrido
rasgo, remendo na banda de rodagem ou vulcanizagéo perdem sua confiabilidade e dever&o ser
indenizados integralmente pelo LOCATARIO.

CAPITULO X - VEICULO ELETRICO - BATERIA, RECARGA E CUIDADOS

10.1. Bateria de alta voltagem: a bateria € o componente mais sensivel e de maior valor do
VEICULO. Danos por mau uso sao de responsabilidade exclusiva do LOCATARIO e podem atingir
valores superiores a caugao depositada.

10.2. Faixa de carga recomendada: o LOCATARIO devera manter a carga da bateria entre 20%
e 80% no uso cotidiano, devendo a carga completa (100%) recomendada ao menos uma vez por
semana ser realizada exclusivamente em carregador de corrente alternada (AC) de baixa
poténcia. A descarga total recorrente (abaixo de 10%) é vedada e causa danos permanentes as
células, de responsabilidade integral do LOCATARIO.

10.3. Carregamento autorizado: é obrigatério utilizar exclusivamente (a) o cabo e o conector
fornecidos com o VEICULO (Type 2/CCS); (b) wallbox ou tomadas de 220V certificadas; (c)
eletropostos publicos ou privados com conector compativel. O carregamento lento (CA/AC) deve
ser preferido ao carregamento rapido (DC/Fast Charge), que degrada as células com uso
frequente.

10.4. Vedagbes expressas: € terminantemente proibido (a) carregamento em tomadas de 110V;
(b) uso de extensdes, adaptadores ou cabos nao certificados; (c) carregamento em locais Umidos,
alagados ou danificados; (d) conectar o cabo com as maos Umidas; (e) deixar o VEICULO em
recarga sem supervisdo em locais publicos inseguros.

10.5. Protecédo do pack de baterias (assoalho): o battery pack localiza-se sob o assoalho do
VEICULO. Qualquer impacto, raspagem ou submers&o pode causar curto-circuito, incéndio e
perda total. E absolutamente proibido trafegar em vias alagadas, off-road ou superficies
irregulares que causem contato do assoalho com o solo.

10.6. Particularidades do modelo Geely EX2 Pro 2026: (a) frunk/porta-malas dianteiro: capacidade
maxima de 25 kg; (b) arrefecimento: usar exclusivamente o liquido especificado pelo fabricante;
(c) limpador traseiro ausente — redobrar a aten¢do em dias de chuva; (d) dados pessoais: apagar
todos os dados do sistema de infoentretenimento antes da devolugao.

10.7. Procedimentos de emergéncia: (a) em caso de acidente com dano estrutural, desligar o
VEICULO, afastar os ocupantes em pelo menos 15 m, NAO conectar o carregador, acionar os
Bombeiros (193) e a LOCADORA em até 24 horas; (b) em caso de fumaga, odor quimico ou
aquecimento anormal, parar imediatamente, evacuar e acionar os Bombeiros, sem intervir no
sistema elétrico.

danos a bateria decorrentes de mau uso (descarga profunda recorrente,
carregamento inadequado, submersao ou raspagem do assoalho) sao de responsabilidade integral do
LOCATARIO e n3o estdo cobertos pela protecdo contratada. A bateria de tragdo é o componente de
maior valor do VEICULO e seu custo de reposicdo é elevado, podendo superar significativamente o

valor da caucéo.

CAPITULO XI - INFRACOES DE TRANSITO

11.1. Responsabilidade integral: o LOCATARIO & o unico responsavel por todas as infragdes de
transito cometidas durante o periodo de locagdo, independentemente de quem conduzia o
VEICULO no momento da infracéo.

11.2. Mandato para indicagéo de infrator: pelo presente instrumento, o LOCATARIO constitui e
nomeia a LOCADORA sua bastante procuradora para, em seu nome, assinar o Termo de
Apresentacado do Condutor Infrator perante os 6rgéos autuadores, nos termos do art. 257, §§ 7°
e 8° do CTB e da Resolugdo CONTRAN n° 619/2016. A partir da indicagdo, VOCE tera
legitimidade para se defender perante o érgao autuador.
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11.3. Pagamento antecipado com desconto: a LOCADORA podera realizar o pagamento
antecipado de multas para aproveitamento de descontos oferecidos pelos 6rgéos publicos. O valor
integral da multa, acrescido da TCA de 15%, sera cobrado do LOCATARIO.

11.4. Cobranca e notificagdo: a LOCADORA notificara o LOCATARIO por e-mail ou WhatsApp
imediatamente apds o recebimento da notificacdo da infracdo. O valor sera debitado da caucéao
ou cobrado via boleto/PI1X, conforme disponibilidade de saldo.

11.5. Nao fornecimento de documentacdo: o LOCATARIO obriga-se a fornecer toda a
documentagio necessaria para a indicagao do real infrator. O ndo fornecimento em tempo habil
acarretara a cobranga da multa por nao indicagédo, no valor de duas vezes a multa original,
acrescida da TCA.

11.6. Recurso: se o LOCATARIO recorrer e o recurso for provido, a LOCADORA devolvera o valor
pago apos o ressarcimento pelo érgao de transito, ou deixara de cobra-lo caso o pagamento ainda
nao tenha ocorrido.

11.7. Apreensdo do VEICULO: caso o VEICULO seja apreendido em decorréncia de infragao,
restricéo judicial ou outro motivo imputavel ao LOCATARIO, este arcara integralmente com os
custos de liberagdo, taxas de patio e honorarios, além da tarifa de locagdo do periodo de
imobilizacao.

11.8. Penalidades criminais: infragées que configurem crimes de transito (embriaguez ao volante,
fuga de acidente, homicidio culposo, lesao corporal culposa) serao de responsabilidade exclusiva
do CONDUTOR, nao sendo a LOCADORA parte no processo criminal, salvo como declarante ou
vitima.

CAPITULO XII - PROTEGOES, SEGUROS, SINISTROS, INDENIZAGOES E

DESPESAS REEMBOLSAVEIS

COBERTURA E COPARTICIPAGAO

12.1. Cobertura basica: a LOCADORA disponibiliza protecdo securitaria para o VEICULO contra
roubo, furto, incéndio e colisdo. O prémio da apodlice € de responsabilidade exclusiva da
LOCADORA. A aceitacao do seguro esta sujeita a analise de risco.

12.2. Coparticipagdo: em caso de sinistro, o LOCATARIO devera pagar o valor de coparticipagéo
(franquia) previsto na apdlice, exceto nas hipoteses de (a) culpa exclusiva de terceiro devidamente
identificado; (b) caso fortuito externo inevitavel; (c) vicio preexistente do VEICULO devidamente
registrado no Laudo de Vistoria.

12.3. Perda da protecdo: o LOCATARIO perde todo e qualquer direito & protecdo e responde
integralmente pelos danos se (a) conduzir sob efeito de alcool, drogas ou substancias que alterem
a capacidade psicomotora (tolerancia zero), ou se recusar ao teste de embriaguez; (b) permitir
condugao por motorista nao autorizado ou nao habilitado; (c) sublocar, emprestar ou usar o
VEICULO fora do objeto contratual; (d) circular fora da area autorizada; (e) praticar vandalismo,
negligéncia grave ou danos intencionais; (f) ndo respeitar as normas do Capitulo X; (g) agravar
ou simular o evento; (h) deixar de apresentar boletim de ocorréncia em até 24 horas ou de
comunicar o evento a LOCADORA em até 06 horas; (i) deixar de preencher o Relatério de
Avarias/Aviso de Sinistro.

PROCEDIMENTOS EM CASO DE SINISTRO

12.4. Em qualquer evento danoso, o LOCATARIO devera: (I) comunicar imediatamente a
LOCADORA e as autoridades; (Il) elaborar Boletim de Ocorréncia e enviar cépia a LOCADORA
em até 24 horas; (Ill) preencher o Relatério de Avarias/Aviso de Sinistro; (IV) n&o realizar acordo
judicial ou extrajudicial com terceiros sem anuéncia escrita da LOCADORA; (V) ndo movimentar

o VEICULO danificado antes da vistoria da seguradora, salvo por razdes de seguranca.
= , ~ |
ATENCAO: em caso de acidente com dano estrutural em veiculo elétrico, o LOCATARIO NAO devera

conectar o carregador. Danos ao pack de baterias causados pelo LOCATARIO nao estdo cobertos
pelo seguro padréo e serdo cobrados integralmente.
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INDENIZAGOES A LOCADORA

12.5. VOCE suportara as seguintes responsabilidades indenizatdrias: (a) em caso de furto, roubo
ou apropriacao indébita, ressarcir o valor de mercado do VEICULO, as taxas de licenciamento, o
IPVA e a coparticipagao; (b) em caso de perda total ou incéndio, ressarcir o valor de mercado, as
taxas, o IPVA e a coparticipagdo, além dos prejuizos a terceiros; (c) em caso de acidente sem
perda total, ressarcir o valor de recuperagao e a coparticipagao, além dos prejuizos a terceiros.
Considera-se perda total quando o valor de recuperagdo superar 50% do valor de mercado, ou
quando houver perda estrutural que, a critério da LOCADORA, afete seguranga, dirigibilidade ou
conforto.

12.6. Lucros cessantes: em caso de sinistro causado por culpa do LOCATARIO que resulte em
imobilizagéo do VEICULO, o LOCATARIO respondera pelos lucros cessantes, limitados a média
das receitas geradas pelo VEICULO nos 30 (trinta) dias anteriores ao evento.

12.7. Em caso de perda da protegéo, o LOCATARIO obriga-se a ressarcir integralmente os danos
causados ao VEICULO e a terceiros, sem a limitagdo da coparticipacdo, além das diarias
referentes ao periodo de indisponibilidade para reparo.

DESPESAS REEMBOLSAVEIS

12.8. Além das indenizagbes, a LOCADORA realizara as seguintes cobrangas, conforme
TARIFARIO:

a. APREENSAO DO VEICULO: reembolso de todas as despesas de liberagdo e recuperacéo
(advogados, patio, multas, taxas e perdas e danos).

b. PERDA DA PLACA: valor previsto no TARIFARIO, acrescido de 2 (duas) diarias de locagao.

c. CHAVE DO VEICULO: reembolso da despesa de nova confecgdo, quando nao devolvida.

d. DESPACHANTES: quando, por culpa do LOCATARIO/USUARIO/CONDUTOR
ADICIONAL, for necessario contratar profissional para desembaragar ocorréncias,
reembolso de 1 (uma) diaria de locagao, acrescido do km rodado para disténcias superiores
a 100 km da agéncia de origem.

e. REBOQUE/GUINCHO: valor correspondente a uma diaria da tarifa basica para eventos a
até 100 km da agéncia de origem; para distancias superiores, o valor equivalente a ida e a
volta. Nao havera cobranga quando o reboque decorrer de culpa da LOCADORA.

f. SOLUGOES DE APOIO: chaveiro, troca de pneus, transporte do LOCATARIO, recarga de
bateria ou outro apoio solicitado, conforme TARIFARIO.

CAPITULO XIIl - RESCISAO, RETOMADA E AUTOTUTELA

13.1. Causas de rescisdo de pleno direito: o Contrato de Locacdo sera rescindido
automaticamente, sem necessidade de notificagdo judicial ou extrajudicial, nas seguintes
hipoteses: (a) inadimplemento de 02 (duas) parcelas consecutivas; (b) circulagdo fora da area
autorizada sem autorizagdo prévia; (c) uso do VEICULO por condutor ndo autorizado; (d)
descumprimento das normas de seguranga do veiculo elétrico (Capitulo X); (e) ndo recomposi¢ao
da caugéo no prazo; (f) uso do VEICULO para finalidade ilicita ou em competicdes.
13.2. Rescis&o por inadimpléncia — procedimento: configurado o inadimplemento, a LOCADORA
enviara notificagdo ao LOCATARIO com prazo de 48 (quarenta e oito) horas para regularizagéo.
Transcorrido o prazo, operar-se-a a rescisao, ficando a LOCADORA autorizada a:
13.2.1. Realizar o bloqueio remoto do VEICULO via sistema de rastreamento.
13.2.2. Reter integralmente a caugéo para compensagao dos débitos apurados, inclusive da
clausula penal do Capitulo IV.
13.2.3. Exigir a devolugao imediata do VEICULO, com prazo maximo de 02 (duas) horas apds
a rescisao.
13.3. Retomada fisica (autotutela): caso o LOCATARIO néo devolva o VEICULO no prazo de 02
(duas) horas apo6s a rescisao, a LOCADORA podera promover a retomada fisica do bem por meio
de (a) blogueio remoto do motor; (b) acionamento de guincho e equipe propria; (c) agdo de
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reintegracéo de posse com pedido liminar. A retengdo do VEICULO apés a rescisdo caracteriza
posse injusta e esbulho possessorio.

13.4. Custos da retomada: todas as despesas decorrentes Qa retomada (guincho, chaveiro,
honorarios, despesas processuais) serao imputadas ao LOCATARIO, descontadas da caugéo ou
cobradas por acao de execucao.

13.5. Rescisao voluntaria pelo LOCATARIO: o LOCATARIO podera rescindir o contrato a qualquer
tempo mediante comunicacgao escrita com antecedéncia minima de 07 (sete) dias, sujeitando-se
as penalidades de fidelidade e a clausula penal compensatéria previstas no Capitulo IV, quando
aplicaveis.

13.6. Encerramento por iniciativa da LOCADORA: a LOCADORA podera encerrar o contrato a
qualquer momento, mediante aviso prévio de 48 (quarenta e oito) horas, indicando data, hora e
local de devolugdo, sem prejuizo das cobrangas devidas.

CAPITULO XIV - PRIVACIDADE, DADOS PESSOAIS E MONITORAMENTO

14.1. Sistema de rastreamento e telemetria: o VEICULO estd equipado com sistema de
rastreamento GPS e bloqueio remoto, ativo 24 horas. O LOCATARIO consente expressamente,
ao assinar a Ordem de Locagdo, com (a) monitoramento continuo de geolocalizagao; (b) registro
de velocidade, aceleracao e frenagem; (c) leitura de dados da bateria (SOC, temperatura, ciclos
de carga); (d) bloqueio remoto em situagdes de resciséo, inadimpléncia ou sinistro.

14.2. Finalidade dos dados: os dados coletados serao utilizados exclusivamente para (a) protegao
patrimonial do VEICULO; (b) verificagdo do cumprimento das clausulas contratuais; (c)
comprovagao em disputas judiciais; (d) melhoria dos servigos da LOCADORA. ALOCADORA nao
comercializara os dados do LOCATARIO com terceiros.

14.3. LGPD — Lei n° 13.709/2018: o tratamento de dados pessoais do LOCATARIO seguira a Lei
Geral de Protegcéo de Dados. A LOCADORA ¢ a Controladora dos dados e podera ser contatada
via contato@dirijalocacoes.com.br para exercicio dos direitos de acesso, corregao, exclusao e
portabilidade.

14.4. Dados no sistema de infoentretenimento: o LOCATARIO é responséavel por apagar todos os
dados pessoais (contatos Bluetooth, rotas, histérico de chamadas, perfis) antes da devolugéo. A
LOCADORA nao se responsabiliza por dados n&o removidos.

14.5. Comunicagbes oficiais: todas as notificagdes contratuais (multas, débitos, resciséo,
blogueio) poderao ser realizadas por e-mail ou WhatsApp para os contatos informados na Ordem
de Locagdo. Mensagens enviadas com confirmacgao de entrega terao plena validade juridica como
notificacdes formais.

CAPITULO XV - DISPOSICOES GERAIS, ANTICORRUPCAO E FORO

NATUREZA E VALIDADE

15.1. Hierarquia dos documentos: em caso de conflito, prevalecera a seguinte ordem: (1°)
disposi¢des legais imperativas; (2°) Ordem de Locacgao; (3°) as presentes Condi¢des Gerais; (4°)
TARIFARIO e demais documentos anexos.

15.2. Titulo executivo extrajudicial: VOCE reconhece como vélida e eficaz a contratagdo por meio
eletronico e digital, de modo que este contrato e os documentos que o compdem constituem titulo
executivo extrajudicial para todos os fins de direito, ainda que firmados com assinatura eletrénica
fora dos padrdes ICP-Brasil, nos termos da MP n° 2.200-2/2001.

15.3. Alteragbes: a LOCADORA podera atualizar estas CGL mediante registro de nova versao no
Cartério de Registro de Titulos e Documentos de Araxa/MG, com comunicagdo ao LOCATARIO
com antecedéncia minima de 30 (trinta) dias. Locagbes em andamento continuarao regidas pela
versado vigente no momento de sua celebragao, salvo condigdo mais benéfica ao LOCATARIO.
N&o concordando com a alteragdo, o LOCATARIO podera encerrar o contrato sem énus.
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15.4. Tolerancia e nulidade parcial: a omissao ou tolerancia de qualquer das Partes n&o constituira
novagao, renuncia ou precedente. A eventual nulidade de qualquer clausula ndo afetara as
demais, que permaneceréo validas e eficazes.

15.5. Sucesséao: o presente instrumento obriga as Partes, seus herdeiros e sucessores ao fiel
cumprimento das obrigagbes aqui assumidas.

15.6. Proibicdes especificas adicionais: é vedado ao LOCATARIO (a) transportar cargas ou
passageiros de forma remunerada fora da hipétese da clausula 9.2; (b) usar o VEICULO para
reboque; (c) fumar dentro do VEICULO; (d) transportar animais sem protecdo adequada; (e)
ultrapassar a capacidade maxima (5 passageiros, peso maximo total de 500 kg); (f) instalar
acessorio ou equipamento sem autorizagao escrita prévia.

ANTICORRUPCAO

15.7. As Partes comprometem-se a atuar de forma ética e a cumprir integralmente as leis
anticorrupcao aplicaveis, incluindo a Lei n° 12.846/2013, a Lei n° 9.613/1998 e a Lei n°
12.529/2011, abstendo-se de qualquer pratica que possa configurar corrupgao, fraude ou lavagem
de dinheiro, e obrigando-se a comunicar a outra Parte qualquer violagdo de que tenham
conhecimento.

FORO

15.8. As Partes elegem, com exclusdo de qualquer outro por mais privilegiado que seja, o Foro
da Comarca de Araxa, Estado de Minas Gerais, para dirimir quaisquer controvérsias decorrentes
destas CGL e dos Contratos de Locac&o delas derivados, ressalvada ao LOCATARIO consumidor
a faculdade de optar pelo foro de seu domicilio, nos termos do art. 101, |, da Lei n°® 8.078/1990.

E assim, por ser expressdo da vontade das Partes, as presentes Condi¢gdes Gerais de Locagdo
s&o registradas no Cartdrio de Registro de Titulos e Documentos da Comarca de Araxa/MG, nos
termos do art. 127, lll, da Lei n°® 6.015/1973, para que produzam todos os efeitos legais contra
quaisquer terceiros.

Araxa - MG, de de 2026.

LPM LOCAGOES LTDA - DIRIJA LOCAGOES

ASSINADO DIGITALMENTE ‘
LPM LOCACOES LTDA

A conformidade com a assinatura poda ser verificada em: r
https:/serpro.gov.br/assinador-digital J

ASSINADO DIGITALMENTE ‘
Luca Piancastelli Marques

A conformidade com a assinatura pode ser verificada em:
https://serpro.gov.br/assinador-digital

Serpro

G Serpro
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